〈AQA「申請書」記述勉強会（in 横手）要領〉
日　　時　2013年2月21日(木)、22日(金)　共に9：00～17：00
場　　所　横手市民会館
講　　師　前AQA事務局長　渡辺善欽
目　　的　JQA受賞組織の経営品質報告書をもとに「申請書」の書き方を学ぶとともに、アセスメント基準書で要求されていることを学ぶ。
参加対象　AQAやJQAに申請を考えている組織および経営品質を学びたいと考えている組織の経営者、経営幹部、組織革新推進担当者
内　　容　・アセスメント基準書概要の説明
　　　　　・アセスメント基準書の各カテゴリーで要求していることの説明
　　　　　・「申請書」記述の要点の説明
　　　　　・JQA受賞組織の経営品質報告書要約版を読み、気づきの話し合い
テキスト　・2009年度JQA受賞企業　万協製薬㈱　経営品質報告書【要約版】
・日本経営品質賞アセスメント基準書
・講師パワーポイント資料
勉強会の基本構成
	CAT1　CAT2　CAT3　CAT5
（各カテゴリー120分）
	CAT4　CAT6　CAT7
（各カテゴリー40分）

	①アセスメント基準書の該当CATの説明（30分）
②要約版の理解（90分）
　各自要約版を読む　→　自分なりのまとめ（※）
　→　グループで話し合い　→　グループまとめ
　→　発表と質疑応答
※気づき、参考になったこと、自社と比較して学んだこと、等
	①各自要約版を読む
②発表と質疑応答


　　　　（注）CAT8は該当するカテゴリーの時に一緒に読む。
スケジュール
＜1日目＞
09：00～10：00　アセスメント基準書の概要の説明
10：00～12：00　組織プロフィール
12：00～13：00　　（昼食）
13：00～15：00　CAT1経営幹部のリーダーシップ
15：00～17：00　CAT2経営に於ける社会的責任
＜2日目＞
09：00～10：00　「申請書」記述の要点の説明
10：00～12：00　CAT3 顧客・市場の理解と対応
12：00～13：00　　（昼食）
13：00～15：00　CAT5 個人と組織の能力向上
15：00～17：00　CAT4、CAT6、CAT7
